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REKLAMACIOS ADATLAP

Az adatlap a megrendelt termék térvényes garancialis idétartama alatt reklamalas célra szolgal. A
jelen adatlapot ki kell nyomtatni, kitdlteni és ala irni. Ezt kérjuk elkildeni az aldbbi e-mail cimre és
uténa egyutt a reklamalt termékkel kell visszakuldeni a szallité cimére.

Cimzett (Szallito)

Webaruhaz: www.insz.hu

Cég neve: M & B Calibr, spol. s r.o.
Székhely: Ke Karlovu 62/10, 664 91 Ivancice
Addszam: 43389783

Kbzosségi addészam: CZ43389783

E-mail cim: info@insz.hu

Telefonszam: + 36 1 5507991
Végfelhasznalé

Cég neve:

Cim:

Kapcsolattarté neve:
Elérhet8ségi telefonszam és e-mail:

e Termék cikkszam vagy terméknév:
e Megrendelés vagy atvétel datuma:
¢ Rendelés szama vagy szamlaszam:

A hiba leirasa:

Kelte (helységnév és datum):

Teljes név
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Altaldnos utasitds a reklamaciohoz

A végfelhasznald a reklamalt termék megvasarlasat szamlaval, szallitdlevél vagy mas
dokumentummal, kellen hitelt érdemlé modon koteles igazolni.

A végfelhasznalé nem tarthat igényt olyan hibakra, amelyeket 6 maga okozott, vagy amelyekrdl a
vasarlaskor tajékoztattak. A szallitdé nem vallal felel6sséget a normalis kopasokért vagy a termékek
kellékeiért.

A reklamaciot legkésébb 12 hdnapon (jogi személyek esetén) vagy 24 hénapon (magan személyek)
belll kell benyujtani, a vasarlas napjatol szamitva.

A reklamaciét haladéktalanul kell megtenni a hiba tovabb terjedésének megakadalyozasa és ezt
kovetben a reklamacio elutasitasa érdekében. A hiba észrevétele utan idében torténd bejelentésével
On biztosithatja a reklamacié problémamentes megoldasat.

A reklamacié csak akkor kerll elbiralasra, amikor errdl értesitést kildunk. A térvényben meghatarozott
elbiralasi hataridd 30 nap. Ez idében kapcsolatba 1éplnk a végfelhasznaldval, és tajékoztatjuk a
panasz allapotarol.
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